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$6,2 43 #/UBND- KTTH Kon Tum, ngayed thang § nam 2014

Vé viée cai thién mdi truong du tu kinh
doanh, ndng cao ndng luc canh tranh cap tinh

Kinh gui:
- (;éc s0, ban, nganh; )
- Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho.

Ngay 21 thang 7 nam 2014, Uy ban nhén dén tinh da phdi hop voi Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam t6 chtrc Hoi thao Nang cao ning luc canh
tranh cap tinh Kon Tum 2014. Héi thao da nghe cac Chuyén gia cua Phong
Thu'cmg mai va Cong nghiép Viét Nam, cic co quan, ban nganh phén tich, danh
gid nhiig wu diém, ton tai han ché va dé xuét giai phap thiét thuc dé cai thién PCI
cua tinh Kon Tum. Trong do, da phan tich céc chi so PCI thanh phan ¢6 diém sb
thép tac dong 16n dén két qua danh gia PCI cua tinh gom tinh minh bach thong tin,
tinh néng dong va tién phong cua lanh dao tinh, thiét ché phap 1y, chi phi khéng
chinh thirc; dong thoi tlep tuc cé giai phap phat huy va cai thién hon nira céc chi s6
thanh phan di dat diém s6 kha nhu dich vu hd trg doanh nghiép, tiép can dét dai...

Pé néng cao chat luong quan ly, diéu hanh trén cac linh vuc c6 lién quan

dén hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh, thong qua dé cai thién méi tru’ofng dau

tu kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh, cai thién vi thr trong bang xép hang
chi s6 PCI ca nuée, Uy ban nhéan dan tinh yéu cau:

1. Lanh dao cac S¢, ban, nganh lién quan va Chu tich UBND cac huyén,
thanh phé theo chirc nang, nhiém vu dugc giao nghién ctru, phan tich cdc chi
tiéu ctia Chi s6 thanh phan PCI con thap diém, dat ty 1& thip.... theo phu luc
dinh kém, dé c6 ké hoach, giai phap trién khai thuc hién ning cao Chi s6 thanh
phan PCI tinh Kon Tum trong thoi gian téi. Trong d6, quan tdm trién khai cac noi
dung, giai phap cu thé nhu sau:

a) Nhém gidi phdp tiép tuc ndng cao chi sé thanh phan tinh nang dong va
tién phong cua linh dao: Pé cao trach nhiém nguoi dimg dau cta co quan quan ly
nha nudc ¢ so ngénh dia phuong trong tinh trong viéc giai quyét kién nghi va kip
thoi thao g& cac kho khén, vuéng mdc cia céc t6 chuc, ca nhéan va doanh nghiép
theo thAm quyén va ding quy dinh phép luat. Tich cuc trién khai thuc hién ¢6 hi¢u
qua chinh sach, phap luit ctia nha nudc; dinh ky kiém tra ra soat, va to chirc danh
gia chét luong diéu hanh ctia s& nganh, dia phuong. Pdng thoi, cé nhing sang kién
hay béo cdo tham muu Uy ban nhan dén tinh.

b) Nhom gidi phdp cdi thién chi s thiét ché phdp Iy:

- Dé nghi Toa dn tinh, Vién kiém sat tinh, phdi hop ra soat va xu ly cac vu

viéc lién quan dén dau tu, quyen loi ctia doanh nghiép, day nhanh tién trinh thu ly
céc vu 4n, han ché thap nhét t6n dong.

- 86 Tu phdp, 1a sodt, kiém tra va cting cb vai trd cta cdc Phong cong chimg,



nang dong, doi méi tu duy tir chinh quyén mang tinh hanh chinh sang chinh quyén
mang tinh phuc vu..

- S¢ Néi vu chi tri, phdi hop céc S&, Nganh, UBND céc huyén va thanh phé
tiép tuc ra soat va hoan chinh cac quy trinh thd tuc hanh chinh theo co ché ““mot
ctra”, “‘mot cua lién thong” tai cdc So, nganh, UBND céc huyén, thanh phé dap
tmg yéu cau don gian héa, rat ngan t6i da thoi gian giai quyét cac thu tuc, phit hop
voi quy trinh “‘mét ctra lién thong” dam bao diéu chinh cho pht hop tinh hinh thue

té, tham muu UBND tinh xem xét theo quy dinh.

- Cuc thué tinh: Xay dung chuong trinh, ké hoach, t6 chirc thuc hién thanh tra
nguoi nop thué hang nam. Rat ngan thot gian cudc thanh tra, ra soat x0a bo cac thu
tuc, ho so gay khé khan phién ha, giam bot thoi glan cho doi giai quyét cong viéc
clia nguoi nop thué. Chiu trach nhiém chinh ddi v6i chi tidu S6 gid trung vi lam viéc
v6i thué trong chi s6 Chi phi thoi gian dé thuc hién céc quy dinh cua Nha nudc.

g) Nhom gzaz | phdp cdi thién chi s6 dich vu hé tro doanh nghiép: Tang cudng
phdi hop t6 chire cac su kién, hoi nghi, déi thoai doanh nghiép; xay dung trién khai
chuong trinh hd trg doanh ngh1ep, théng qua do, niam bt duoc nhiing kho khian,
vuéng mic, dé xuat hudng giai quyét nhim thao g& kho khan, vuéng méc cho
doanh nghiép.

- Hiép Hoi doanh nghiép tinh, pho bién, tuyén truyén van dong hoi vién, cic
doanh nghiép thyc hién san xudt, kinh doanh, dau tu theo dung quy dinh cua phdp
ludt. Dong thoi, lam tét vai tro, chirc nang cdu ndi gitta doanh nghiép v6i cdc co
quan quan ly nha nuéc, téng hop nhiéu khé khin, vuéng mic cia cdc doanh
nghiép phan anh dén cac S& nganh c6 lién quan dé c6 bién phéap thao g&, tao diéu
kién cho doanh nghiép hoat dong san xuét kinh doanh thuan loi.

h) Nhém gidi phdp tiép tuc ndng cao chi sé dao tao lao dong: S6 Lao dong
- Thuong binh va Xa Hoi, S¢ Gido duc va Pao tao ra soat, thdng ké, du bdo nhu
cau su dung lao dong cua doanh nghiép, thi truong lao dong trén dia ban tinh tir d6
thuc hién ké hoach dao tao lao dong gin véi ciing ¢b lai hé théng trung tdm, truong
dao tao nghe gioi thiéu viéc lam... Nang cao nang luc, chét luong mang ludi co so
day nghé trén dia ban tinh dap tng yéu ciu vé quy md va chat lwong dao tao ngudn
nhan luc; tép trung vao cac giai phép thiét thuc va hiéu qua hon trong viéc dao tao,
nhét la dao tao, thu hut ngudn nhén lyuc c6 trinh do va chét lugng cao dé dap tmg
nhu cau cia cac doanh nghiép.

k) Nhém giai phdp tiép tuc ndng cao chi sé chi phi gia nhdp thi truong:
Khan truong cai cach thi tuc hanh chinh cua nganh minh theo huéng rat ngan thoi
gian thuc hién thu tuc trén thuc té so véi quy dinh cua tinh va so véi quy dinh cia
TW; giam chi chi thoi gian di lai cua céac td chirc, ca nhan va doanh nghiép. Tang
cuong nang luc cho bé phan tiép nhan va tra két qua, bd phéan dich vu céng dé
huéng din cu thé, rd rang vé thi tuc hanh chinh, tranh tinh trang doanh nghiép
phai lam lai hé so nhiéu lan....

- S¢ Ké hoach va Pau tu, nghién ctru cac diém bat cdp trong quad trinh thuc
hién quy trinh cap chimg nhén du tu d& tham muu stra ddi, diéu chinh cho phu
hop. Pong thoi phdi hop véi céc don vi lién quan huéng dan thuc hién Quy trinh
thti tuc hanh chinh lién quan dén dau tu - dit dai - xdy dung - moi truong.



l) Nhém giai phap nep tuc ndng cao chi sé canh tranh binh ddng: Thuc hién
binh déng trong giai quyét cong viéc gifta doanh nghiép trén dia ban tinh.

2. Pong thoi, tap trung trién khai cac cong viéc sau day:

- Quan triét va thuc hién nghiém tic Nghi Quyét sb 43/NQ-CP ngay
06/6/2014 cua Chinh phu vé mot s6 nhiém vu trong tdm cai cach thu tuc hanh
chinh trong hinh thanh va thuc hién du an dau tu c6 sir dung dat dé cai thién moi
trudng dau tu kinh doanh; Nghj quyet s6 19/NQ-CP ngay 18/3/2014 cta Chinh phu
vé nhitng nhiém vy, giai phap chu y€u cai thién méi trudng kinh doanh, néng cao
ning luc canh tranh quéoc gia; Ké hoach hanh dong s6 1221/KH-UBND ngay
23/5/2014 cta Uy ban nhan déan tinh vé cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao
nang luc canh tranh cép tinh.

- X4c dinh ro trach nhiém trong cong tac chi dao, diéu hanh, phéi hop nhim
x4y dung va thuc thi hidu qua céc giai phap ning cao chi s6 PCI cua tinh; xéc dinh
viéc cai thién moi truong kinh doanh, nang cao chi ) nang luc canh tranh cép tinh
la nhiém vu quan trong trong céng tac thu hat dau tu, tao didu kién cho doanh
nghiép phét trién san xuét, kinh doanh, gép phan thic ddy phét trién kinh té - xa
hoi cua tinh.

3. Giao S& Ké hoach va Pau tu theo ddi, tham muu ny ban nhén dén tinh
chi dao thuc hién Dé 4n nang cao nang luc canh tranh da duogc Uy ban nhan dan
tinh ban hanh tai Quyét dinh s§ 1050/QD-UBND ngay 10 thang 9 nam 2009 va Ké
hoach hanh dong s6 1221/KH-UBND ngay 23/5/2014 ctua Uy ban nhan dan tinh vé
cai thién méi truong kinh doanh, nang cao néng lyc canh tranh cap tinh; Pong thoi,
phan tich két qua chi tiét cac chi sb thanh phan trong chi s6 PCI ctia Kon Tum,
nhét 1a cac chi sb thanh phan bi giam diém hodc giam hang so véi nam trudce, tim
hiéu nguyén nhan han ché va tiép thu nhitng danh gia, gép y cac dai biéu tai Hoi
thao; tir d6 dé xuat cac giai phap thiét thuc tham muu lanh dao Uy ban nhan dan
tinh chi dao trién khai thuc hién nhim cai thién nang cao nang luc canh tranh cia
tinh trong thoi gian toi.

4. Yéu cau Thu truéng cic S&, nganh va Chu tich Uy ban nhan dén cac
huyén, thanh phd bdo céo giai trinh viéc cir can bd cép Phong chuyén mén tham
du, thdm chi khong tham du hdi thao giri vé Uy ban nhan dan tinh trude ngay 30
thang 8 nam 2014; chiu trach nhiém trudc Uy ban nhén déan tinh doi véi két qua
danh gid, xép hang céc chi s cua PCI lién quan dén chirc nang, pham vi quan ly
cua nganh minh.

Uy ban nhan dan tinh béo dé cac don vi biét, thuc hién./.
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NHIEM VU TRIEN KHAI THU'C HIEN CAC CHI SO THANH PHAN PCI
(Kem theo Van ban sé 24 3% UBND-KTTH ngay? 7 théng 8 nam 2014 cia Uy ban nhén dan tinh)
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CHI SO THANH PHAN TiNH NANG PONG VA TIEN PHONG CUA
LANH DAO TINH

Tinh trién khai t6t trong khuon khd cac quy dinh ciia Trung uong (Can bd tinh
nim viing cdc chinh séch, quy dinh hién hanh trong khung khd phép luat dé
gidi quyét kho khin, vuéng mic cho DN) (%ddng ¥ hodic hoan toan déng ¥)

Tinh séng tao va sang sudt trong viéc giai quyét nhimg tr& ngai ddi voi cong
dong doanh nghiép (% ddng ¥ hodc hoan toan dong y)

Cam nhén cta DN vé thai d6 ctia chinh quyén tinh ddi v6i khu vue tu nhan (%
Tich cuc hodc Rat tich cuyc).

C6 nhimg sang kién hay & cép tinh nhung chua duoc thyc thi tdt & cac So,
nganh (% hoan toan dong ¥ hodc déng y)

Lanh dao tinh ¢6 chu truong, chinh sich dung dan nhung khong dugc thuc
hién tét & cAp huyén (% hoan toan ddng ¥ hoic dong v)
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Cic chi tiéu ciia Chi sé thanh phin PCI
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Néu bi thu héi dit, DN s& dugc bdi thuong thoa dang (% ludn luén hoic
thuong xuyén)

dong y).

Piém chi

Muc tiéu trong thoi

% DN thuc hién céc thu tuc hanh chinh vé dit dai trong vong 2 ndm qua nhung
khong gip bt ky khé khin nao vé thu tuc

% DN ¢6 nhu cau duoc cdp GCNQSDPD nhung khéng c¢6 do thu tuc hanh chinh
rudm rd/ lo ngai can bo nhiing nhidu

CHI SO THANH PHAN CHI PHi THOI GIAN DE THUC HIEN CAC
QUY DINH CUA NHA NUGC

Céc cén bd nha nudce lam viée hiéu qua hon sau khi thuc hién Cai cach hanh
chinh ¢6ng (CCHCC) (% Co)

S6 lan di xin ddu va xin chit ky cua doanh nghié¢p giam sau khi thuc hién
CCHCC (% Co)

T o Trach nhiém cia cic § s
ke gian toi don vi lién quan el el
2013 -
Co bién phap, giai S¢ Tai nguyén va Mai
42,5%| phap cai thién nang truong va UBND cac
cao diém sb huyen thanh pho
Phét huy két qué dat Sor Tal nguyen va M01
65,75%| duoc, tiép tuc duy tri truomg va UBND céc
diém s6 huyén, thanh phé
Phat huy két qua dat | So Tai nguyén va Moi
51,39%| dugc, tiép tuc duy tri | trudng va UBND céc
diém s huyén, thanh phd
...... 5 TRy giéi. T T B
44,44%)| phap cai thién ning truong va UBND céac
...................... cao diém 56 huyén, thanhphd |
C6 bién phap, giai S& Tai nguyén va Moi
20,83%| phap cai thién ning truong va UBND cac
______ cao diém sb huyén, thanh phé
5,25
Co bién phap, giai Cac So ban nganh va
31,17%| phap cai thién ning |UBND cdc huyén, thanh
cao diém sb phd
Phat huy két qua dat | Cac S@, ban nganh va
70,24%| duogc, tiép tuc duy tri [UBND c4c huyén, thinh
diém s pho
Phat huy két qua dat | Céc So ban nganh va
68,29%| dugc, tiép tuc duy tri |UBND cac huyén, thanh
diém s6 phd
Phat huy két qua dat | Céc S, ban nganh va
72,62%| duoc, tlep tuc duy tri |[UBND céac huyén, thanh

d1em so

pho
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Diém chi

Muc tiéu trong thoi

cao diém so

STT Cic chi tiéu ciia Chi s thanh phin PCI s6 niam i Lrdch nhifin etaede: | pf i
2013 gian toi don vi lién quan
S ey T nganhva ....................................
- |Thu tuc gidy t& giam sau khi thyc hién CCHCC (% C6) 63,41%| duoc, tiép tuc duy tri |[UBND céc huyén, thanh
diém sb phd
Phét huy két qua dat | Cac S, ban nganh va
- |Phi, 1& phi dugc cdng khai (% hoan toan ddng ¥ hodc ddng ¥) 86,59%| duoc, tiép tuc duy tri |UBND c4c huyén, thanh
o :
diém so pho
o b . . ) S Phét huy két qua dat | S& Noi vu, Cac So, ban
ong 16 kh h I ;. HI ix ' Y ’
) ﬁglnc c6 bat ky sy thay doi nao sau khi thuc hién CCHCC (% C6) CHI TIEU 67.74%)| duros 11k tue duy nganh va UBND cdc
diém sb huyén, thanh phd
7 CHI SO THANH PHAN HO TRQ DOANH NGHIEP (DICH VU HO _—
TRQ KINH DOANH) ’
£ =5 . 1 A i . ; o A : Co6 bién phap, giai
i E}(:Oll.[rlg;g;m cho thuong mai do tinh t6 chire trong nam trude hodic dang ky 3| phep céi thien ning S& Céng Thuong
sesnnnnssnsassfesnsensensanransans y .................... Cao diém 56’ CETrTre wen
Co bién phap, giai
- |Ti 1¢ s6 nha cung cép dich vu trén tong s6 DN (%) 0,56%| phap cai thién nang | Hiép Hoi doanh nghiép
.................................................................................................................. cao diém 5O | S——
s o wa £ e i g E ; W Phat huy két qua dat
t WX ’ . . ;
i Illl ;gcio nl;g cg?fhcis c?;})l vu tu nhén va c6 von dau tu nude ngoai trén tong so 83,33%)| duoc, tiép tuc duy tri | Hiép Hoi doanh nghiép
fe SRR S diém sb
Co bién phap, giai
- |DN da timg sir dung dich vu dao tao vé ké toan va tai chinh(%) 42,85%| phdp cai thién nang | Hiép Hoi doanh nghié
2 p lgn p
cao diém so
DN d4 st dung nha cung cép tw nhan cho dich vu dao tao vé ké todn va tai 5 it h‘:'?' ik dat. h s "
"~ |chinh (%) 73,33%| dugc, tiép tuc 'duy tri | Hiép Hoi doanh nghiép
..................................................................................................................................... Ldiemso L
C4 bién phap, giai
- |DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc sir dung dich vy dao tao vé ké toan va tai chinh (%) 30,0%| phap cai thién nang | Hiép Héi doanh nghiép
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Piém chi

Muc tiéu trong thoi

STT Ciic chi tiéu ciia Chi sé thanh phin PCI $6 i % fron Trich nhi¢m cia cde | o . o
2013 gian toi don vi lién quan
....................................... 03 biom o, i
- |DN da timg sir dung dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh (%) 38,57%| phap cai thién nang Hiép Hoi doanh nghiép
cao diém sb
~ ; £ : ; X n L oges Phat huy kétquadat | |
nh an ch
) L);\I af}f.(so;r)dung a cung cap tu nhén cho dich vu dao tao vé quan tri kinh 70,37%| duo, tlep 6 duy trl | Hiép Hoi doanh nhiép
------------------- 0 assssensrne LT dlem SO T
Co bign phap, glal
- |DN ¢6 y dinh ticp tuc sir dung dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh (%) 33,33%| phdp cai thién ndng | Hiép Hoi doanh nghiép
__________ cao diém s6
8 CHI SO THANH PHAN PAO TAO LAO DONG 5,43
”"'I;hét huy két qua dat .
%
) lll):i} :;1: E)ISO duc do cdc co quan ctia tinh cung cip: Gido duc phd thong (%tdt 53,75%| duoc, tlep s duy i | S¢ Gio duc va Pao tao
diém s6
Co bién phép, giai
c da hé 1 e en NP .
= cuhx?t izcn(%/u dtl(()::jh‘c,:;c f’i/c(:rt:totcl)]g ® Gtiogut lad-dgng do céc o0 quan ola tloh 39.47%| phap cai thién nﬁng S¢ Gido duc va Pao tao
g cap cao diém so
Co6 bién phap, glal
- |DN da sir dung dich vu tuyén dung va gi6i thiéu viée lam (%) 25,68%| phap cai thién ndng | Hiép Hoi doanh nghiép
R T L T P PP ST AP Cao diém Sé nsen
SR . e m ea e £ Phaithuykétquadat
N d . .
i ii.nh ;n s(t:'/c;ung dich vu gi6i thig¢u viéc lam noi trén ctia nha cung cap dich vu 63,16%| duoc, tlep tiid duy tr | Hiép Hoi doanh nghigp
% diém sb
C v - C £ o : Co bién phap, giai
i ?hli\éucsigcdlﬂ (s; )su' dung lai nha cung cap dich vu n6i trén cho dich vu gi6i 47,37%)| phép cai thién nang Hiép Hoi doanh nghiép
i ) % cao diém sb
Cé bién phap, giai
- |% tdng chi phi kinh doanh danh cho dio tao lao dong. -0,76% | phép cai thién ndng | Hiép Hoi doanh nghiép

cao diém so
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Diém chi

Muc tiéu trong thoi

STT Cic chi tiéu ciia Chi s6 thanh phin PCI $6 nam LR Trach nhibm edacde | o, 00p
gian toi don vi lién quan
2013
................................................................................. TSI
- |% téng chi phi kinh doanh cho tuyén dung lao dong -1,08%| phdp cai thién nang | Hiép Hoi doanh nghiép
A....caodiemso | oo
Phat huy két qua dat
- |% DN hai long v6i chét lugng lao dong 98,68%| dugc, tiép tuc duy tri | Hiép Hoi doanh nghiép
diém sb
Cé bién phap, giai s )
- |Sé lwgng hoc vién tht nghiép trudng dao tao nghé/sd lao ddng chua qua dao tao. 2,52| phép cai thién nang o La'o d(_)l}g -~ThHUng
A £ binh va X& hoi
cao diém s6
o A X ¥ R x i S 2 N 3 z Co blén phép, glél . "
Ti 1¢ lao dong tot nghiép trung cap chuyén nghiép, cao ding, dao tao nghé ngin 5.61%| phap cai thien ndn S& Lao dong - Thuong
va dai han trén tdng luc lugng lao dong (%)(BLDTBXH) 0170 phap cau tien nang binh va Xa hoi
........ | coo Jicmen
Co bién phap, giai
- |% s lao dong cia DN da hoan thanh khéa dao tao tai cac trudng day nghé 41,80%)| phap cai thién nang | Hiép Hoi doanh nghiép
cao diém sb .
9..|CHI SO THANH PHAN CHI PHi GIA NHAP THI TRUONG _ (.2 T N—— j
Phat huy két qua dat | Céc S&, ban nganh va '
- |% DN ding ky hodc sira d6i dang ky kinh doanh thong qua b phén 1 ctra 67,19%| dugc, tiép tuc duy tri |UBND céc huyén, thanh
diém sb phd —_
......... i - _’-;_fg‘N
C6 bién phap, giai Céac S&, ban nganh va N
- |Thu tyc tai by phén 1 cira dugc niém yét cong khai (% dong ¥) 32,94%| phap cai th’ién r}éng UBND céc hqyén, thanh ;;i_:; g
cao diém so pho ra 2k
......................................................................................... :9}}'
C6 bién phép, giai Céac So, ban nganh va :':?1/
- |Huéng dan vé thu tuc tai bo phan 1 cua rd rang va day du (% déng Y) 37,65%| phdp céi thién ndng [UBND cac huyén, thanh ¥
cao diém s6 phd i
Co bién phap, giai Céc S¢, ban nganh va
- |Cén bd tai bd phan 1 cira am hiéu vé chuyén mon (% dong y) 23,53%| phép cai thién nang

UBND cac huyén, thanh

pho
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Diem chi

Muc tiéu trong thoi

) S Tréich nhiém ciia o
STT Cic chi tiéu ciia Chi sé thanh phin PCI s6 nim by rachmhigm s eie | oo cna
2013 gian toi don vi lién quan
o Wi W ——— vg{ ...................................
- |Can bg tai by phan 1 cira nhiét tinh, than thién (% déng y) 24,71 phap cai th,ién I}ﬁng UBND céc huyén, thanh
cao diém so pho
........................................ Sy TR s
- |Ung dung céng nghé théng tin tai b phan 1 cira tdt (%ddng v) 15,29 phdp cai thién ndng UBND céc huyén, thanh
......................... K . I - - S W
Co6 bién phap, giai Cac So, ban nganh va
- |Khéng dap tmg bt ky tiéu chi nao (% dong y) 2,35 phap cai th1icf:n qﬁng UBND céc huyén, thanh
cao diém sd pho
Cé bién phap, giai Céac So, ban nganh va
- |% DN phai mat hon mét thang dé khéi su kinh doanh phép cai t}}ién r}éng UBND céc huyén, thanh
e 0’1 1 cao diém 56 .................... pha
Co bién phép, giai Cac S¢, ban nganh va
- | Thoi gian tir khi ndp don xin cép dén khi duge cip GCNQSD dit (ngay) 30| phép céi thién nang  |UBND céc huyén, thanh
cao diém so pho
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